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1. OBJETIVO

Este documento tem objetivo de estabelecer as diretrizes, as intencdes e o
direcionamento institucional com relagdo a qualidade, alinhada aos objetivos
estratégicos, a visdo e a missdo da RDM INDUSTRIAL.

2. APLICACAO

Essa politica se aplica a todas os processos da RDM Industrial, onde de acordo
com as linhas estratégicas da alta direcdo, assumem o compromisso com a qualidade
em todo o seu fornecimento.

3. POLITICA DA QUALIDADE

"Desenvolver e comercializar solugdes inteligentes de alta qualidade para
sistemas de protecdo ativa contra incéndio, atendendo as necessidades e expectativas
dos clientes e demais partes interessadas, cumprindo aos requisitos, leis e normas
aplicaveis. Consolidar-se como empresa de referéncia no mercado através da melhoria
continua dos processos e pessoas do Sistema de Gestdo da Qualidade."
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